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FLORES LOBATON CLAUDIA
Cerrada De Tetepetech Mz 112 Int Lt 24

San Miguel Xicalco

14490, México D.F. 14091

000000564585
Opciones de Pago

No de Cuenta 6520 0102 0728 9348

Fecha Limite de Pago
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Fecha de Corte 18.Enero.2011

18.Febrero.2011

Pago Minimo $ 118.00
Pago para no Generar Intereses $ 817.31
Saldo Vencido $ -
Limite de Crédito $ 12,000.00
Saldo al Corte $ 817.31
T —————. s 1118269
Saldo al corte en Puntos 277
Cargos Objetados No Exigibles $ 0.00

Préximo Pago

Para No Aplicacion
Minimo Minimo sin Generar Saldo al Pagos del
Financiamiento Intereses Corte Periodo
Capital Vigente 117.28 117.28 817.31 817.31 13,703.68
Capital Vencido 0.00 0.00 0.00 0.00 833.35
Intereses 0.00 0.00 0.00 0.00 1,080.41
Comisiones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros Cargos 0.00 0.00 0.00 0.00 319.00
Ajuste/Saldo a Favor 0.72 0.72 0.00 0.00 432.56
Total 118.00 118.00 817.31 817.31 16,369.00
Resumen de Saldo
Plan de Financiamiento
Total 1.Revolvente 2.Plazo sin Intereses 3.Plazo con Intereses  4.Plan Promocional
Saldo Inicial $ 14,368.63 13,964.86 403.77 0.00 0.00
+ Compras/Disposiciones $ 2,817.68 786.00 612.80 0.00 0.00
+ Comisiones $ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
+ Otros Cargos $ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
- Pagos y Abonos $ 16,369.00 14,959.37 977.07 0.00 0.00
+ Gastos e Intereses $ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
= Saldo Al Corte $ 817.31 777.81 39.50 0.00 0.00
Pago Minimo $ 118.00 78.50 39.50 0.00 0.00
Movimientos en Moneda Nacional
De Diciembre 19 de 2010 a Enero 18 de 2011 Dias transcurridos en el periodo: 31
Claudia Flores Lobaton
Plan de Financiamiento/ Cargos y
Plazo Tienda/No. Documentos Fecha Concepto Abonos $ IVA $

1. Revolvente Perisur/215 9602

26.Diciembre Accesorios Kids St in St

994.88
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Rest Poliforum/400 1933 10.Enero Alimentos Grav. Venta/Propinas 424.00
Perisur/400 4740 16.Enero Alimentos Grav. Venta/Propinas 786.00
2. Plazo sin intereses/6 Perisur/188 8374 26.Diciembre Calzado Descanso 573.30
/1 Perisur 18.Enero Proteccion Palacio 39.50
5. Otros Perisur/237 5766 26.Diciembre Gracias por su pago -14,369.00
Perisur/183 7361 04.Enero Gracias por su pago -2,000.00

Total de Compras y Cargos de Claudia Flores Lobaton $2,817.68 $0.00

Detalle Plan de Financiamiento

Tipo de Plan Saldo Comprasy Pagos y Saldo Mensualidad Monto
2 Plazo sin intereses Anterior $ Cargos $ Abonos $ Actual $ a Pagar aPagar $
1 mens. jul - ago. 0.57 0.00 0.57 0.00 1/ 1 0.00
1 mens. ago - sep. 5.20 0.00 5.20 0.00 1/ 1 0.00
1 mens. oct - nov. 39.50 0.00 39.50 0.00 1/ 1 0.00
1 mens. nov - dic. 358.50 0.00 358.50 0.00 1/ 1 0.00
1 mens. dic - ene. 0.00 39.50 0.00 39.50 1/ 1 39.50
6 mens. dic - ene. 0.00 573.30 573.30 0.00 1/ 6 0.00
Total de Plazo sin intereses 403.77 612.80 977.07 39.50 39.50

Monto base para el calculo de intereses

IVA IVA
Capital Interés Interés Tasa Capital Interés Interés Tasa
Base Rev. Ordinario Ordinario Ordinaria Vencido Moratorio Moratorio Moratoria
Periodo dic - ene 0.00 0.00 0.00 3.54 % 0.00 0.00 0.00 7.50 %
Total: 0.00 0.00

Detalle de Puntos Utilizados
Puntos Palacio Tienda/No. de Documentos Fecha Concepto Cargos
Perisur /215 9602 2612 Accesorios Kids St in St 765
Total de Puntos Utilizados 765

Resumen de Puntos

Anteriores Obtenidos Utilizados Saldo Actual
765 277 765 277
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Informacion para Usted

Si dentro de un plazo de 90 dias Calendario a partir de la fecha de corte del presente estado de cuenta no
recibimos ninguna aclaracion en relacion a su saldo, lo daremos por aceptado.

Aclaraciones y dudas llame al Centro de Atencion Telefénica al 5229 1999 del Area Metropolitana
y Lada sin Costo al 01 800 001 9990 del interior de la Republica.

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF)

En caso de dudas, quejas, reclamaciones o consultar cualquier informacién adicional sobre comisiones para fines
informativos, podra consultar la pagina electrénica en Internet www.profeco.gob.mx o llamar al 55688722 en el D.F.
o Area Metropolitana, 01800 468 8722 en el interior

Los intereses de su plan de financiamiento revolvente son de tasa variable; el monto de intereses a pagar varia
conforme al comportamiento del indice de referencia, por lo que monto total a pagar es incierto, lo que implica un
mayor riesgo para usted

Si Unicamente se paga el minimo requerido ud. pagara su saldo al corte indicado en este estado de cuenta del plan de
financiamiento revolvente en aproximadamente 25 meses, por lo que se recomienda realizar pagos mayores al
minimo, ya que esto le permitira reducir el tiempo para liquidar el saldo de su tarjeta.

Para cubrir el saldo revolvente en 12 mensualidades de acuerdo a las condiciones actuales de su crédito, podra pagar
aproximadamente $ 91.16 al mes, considerando que no se realicen consumos 6 cargos adicionales a ese esquema.
Este monto no debera considerarse en caso de que sea inferior al Pago Minimo, asi mantendra su crédito al corriente.

Cuide su capacidad de pago, generalmente su deuda no debe exceder del 35% de sus ingresos periodicos, los costos
por mora son muy elevados.

CAT 51.8 % para fines informativos y de comparacion exclusivamente. Fecha de calculo Mar de 2010
La tasa de interés ordinario anual es de 42.48 % y la tasa de interés moratoria anual es de 90 %

Usted tiene diversos lugares para pagar su Tarjeta de Crédito de El Palacio de Hierro: En los almacenes

de El Palacio de Hierro, Casa Palacio e Internet* a través de las siguientes paginas:
www.elpalaciodehierro.com.mx/crédito www.banamex.com www.bancomer.com

En sucursales bancarias fuera del Area Metropolitana de la Ciudad de México, Monterrey, Puebla y
Guadalajara: Banamex cuenta 3131-1 Sucursal 242 y Santander cuenta 0978 *Recuerde que cuando pague
por internet su pago se acreditara en 48 hrs. Si paga con cheque éste tendra que llenarse a nombre de

El Palacio de Hierro S.A. de C.V.

Estimado Tarjetahabiente:

Le recordamos que tiene la opcidn de financiar la(s) cuota(s) de sus compras de plazo sin intereses al esquema

revolvente. Si usted no opta por esta opcion debe cubrir el pago minimo sin financiamiento,el cual aparece en

elpalaciodehierro.com.mx
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la seccion "Proximo Pago" de este estado de cuenta.

TAPETES Y ALFOMBRAS
Hasta 40% de descuento sobre Etiqueta Roja al pagar con Tarjeta Palacio
BAZAR DE ENERO 14 A FEBRERO 7 DE 2011.
TAPETES No acumulable con otras promociones. Consulte en tienda marcas y modelos participantes.

CAT promedio 15.7% sin IVA para la Tarjeta Palacio calculado al 1 de marzo de 2010.
Tasa de interés promedio ponderada 14.7%

Hasta 70% de descuento y 4x3* al pagar con Tarjeta Palacio

FEBRERO 1 AL 13 DE 2011

*S6lo en Etiqueta Naranja. No acumulable con otras promociones. Consulte
en tienda departamentos, marcas y productos participantes.

CAT promedio 15.7% sin IVA para la Tarjeta Palacio calculado al 15 de enero
de 2011. Tasa de interés promedio ponderada 14.7%

JOYERIA Y RELOJES DE MODA 20% de descuento o 12 mensualidades sin intereses
RELOJES FINOS, ORO Y BRILLANTERIA 12 mensualidades sin intereses

ANILLOS DE COMPROMISO VALESSA 10% de descuento y 12 mensualidades sin intereses
FEBRERO 2 AL 14 2011

Compra minima para mensualidades $1,000.

No acumulable con otras promociones. Consulte en tienda marcas y productos participantes.
CAT 0.0% para mensualidades sin intereses. Informativo
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